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Comunicacion institucional /
transparencia




Informe 52 dimensidn

Comunicacion institucional / Transparencia

Canales institucionales de comunicacién (cantidad y efectividad).

Transparencia de los actos de gobierno.

FORTALEZAS

Canales de comunicacion

1.
2.

Existencia en el organigrama de la SEU de un drea especifica de Comunicacion.

Recursos técnicos y profesionales formados y canales de difusion como: boletin mensual, mailing, redes
sociales, piezas graficas etc.

Productos de comunicacién de la Universidad en los que existen -en ocasiones- secciones para extension.
Revista Digital EXT publicacidn especifica de dedicada a extension.

Existencia de Areas de Comunicacién especificas en algunas UUAA de la UNC.

Transparencia

1. Existencia de instrumentos reglamentarios que rigen las actividades desarrolladas en la SEU
2. Las actividades del CAEU, érgano para la toma de algunas decisiones, quedan registradas en actas.
3. Las actas de consejo estan disponibles en la SEU para ser consultadas.
4. Gran parte de las decisiones que se toman en la SEU requieren la convalidacion del HCS, por lo que pasan a
integrar el Digesto de la UNC, de acceso publico.
DEBILIDADES
Comunicacién y transparencia
1. Inexistencia de una herramienta que centralice la comunicacién de las actividades e informacién en general
de las UUAA en relacidon a extension.
2. Escasa efectividad en la difusion intrainstitucional de actividades .
3. Gran cantidad de informacion emitida y recibida desde la SEU y UUAA que dificulta su lectura y
procesamiento critico.
4. Inexistencia de Areas de Comunicacién especificas en algunas UUAA de la UNC
5. Inexistencia de dispositivos especificos en la UNC para receptar la palabra de la comunidad
extrauniversitaria.
6. Accesibilidad poco desarrollada de los recursos comunicacionales disponibles para la diversidad
funcional/discapacidad.
7. Imposibilidad de acceso por parte de la comunidad universitaria y extrauniversitaria al presupuesto

disponible para las practicas extensionistas.

Sobre los SRT

1.
2.
3.

Los SRT no son una herramienta que esté al servicio de la UNC.
Falta de articulacion entre UNC, UUAA y SRT.

Dificultades para que la UNC pueda hacer uso de ese medio estratégico de comunicacion.



OPORTUNIDADES

1. Los SRT representan una excelente conjugaciéon de masa critica, tecnologia, infraestructura e insercién y
perfil locales.

2. Herramientas tecnoldgicas de comunicacion multiples y relativamente accesibles.

3. Explorar las potencialidades de plataformas virtuales colaborativas que permitan una comunicacién mas
fluida entre la UNC y la comunidad, al estilo de la UNIBAC (Unidad de Interpretacion de los Barrios
Cordobeses).

4. En general existe buena recepcién por parte de la comunidad de la oferta extensionista universitaria.

PROBLEMAS / RIESGOS

Por las caracteristicas de la dimension de andlisis, no se visualizan problemas/riesgos del entorno que afecten a la
comunicacion y transparencia.

B. OBJETIVOS GENERALES Y LINEAS DE ACCION

OBIJETIVO 1:

Centralizar y sistematizar la difusién de la oferta de actividades extensionistas desarrolladas en la UNC a fin de hacer
accesible su consulta.

LINEAS DE ACCION:

1.1. Construccidn de un espacio virtual al estilo de una gran agenda en la que tanto la SEU como las distintas UUAA
puedan subir informacion sobre sus actividades en extension.

1.2. Contar con una pauta estable y de facil acceso en los SRT que difunda regular y claramente las propuestas
extensionistas.

OBIJETIVO 2:

Desarrollar herramientas que permitan una comunicacidn fluida entre la UNC (en su totalidad) y la comunidad
extrauniversitaria.

LINEAS DE ACCION:
2.1: Desarrollar las potencialidades de plataformas virtuales colaborativas al estilo de la UNIBAC.
2.2: Mejorar la accesibilidad de los recursos comunicacionales para la diversidad funcional/discapacidad.

2.3: Crear mecanismos de simple acceso que recepten y canalicen la palabra de la comunidad.

OBIJETIVO 3:

Procurar mayor especificidad en la comunicacion en extension.



LINEAS DE ACCION:

3.1: Dotar a todas las secretarias de extensidén de las distintas UUAA de areas comunicacidn especializadas con la
formacidn y recursos necesarios.

3.2: Generar mecanismos que permitan la articulacidn entre las dreas de comunicacién de las UUAA y el Area Central
de la SEU.

OBJETIVO 4:
Garantizar la transparencia de los actos de gobierno.
LINEAS DE ACCION:

4.1: Posibilitar el acceso por parte de la comunidad universitaria y extrauniversitaria al presupuesto disponible para
las practicas extensionistas.

4.2: Publicar las actas del CAEU en la web.

4.3: Realizar procesos de evaluacién de las intervenciones extensionistas y comunicar sus resultados.



